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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Актуальность проблемы 

Проблема буллинга существовала всегда, и на всех этапах жизни человека, как в детском 

возрасте в образовательном учреждении, так и во взрослой жизни на работе. Подростковый 

возраст является самым сложным, конфликтным и противоречивым этапом развития личности. 

На данном этапе происходит физические и психологические изменения, происходит половое 

созревание, поиск своего «Я». Учеба уходит на второй план и для подростка референтной 

группой становятся его сверстники, происходит борьба за лидерство, конфликты. Несмотря на 

то, что участие подростка в конфликтах является вполне нормальным, проблема буллинга 

заключается в том, что травля происходит продолжительное время. В борьбе за лидерство 

каждый хочет самоутвердиться на фоне другого сверстника, и начинается травля.  

«Жертве» очень сложно сменить свой статус, она подвергается постоянным нападкам со 

стороны «обидчика» и его друзей. Важно предупреждать и пресекать любые попытки 

проявления насилия среди подростков. Актуальность проблемы профилактики буллинга 

заключается в том, что так и не созданы универсальные способы борьбы с данной проблемой в 

школах, многие преподаватели не замечают или не хотят замечать травли среди подростков, из-

за этого вовремя не оказывается необходимая поддержка и помощь как «жертвам», так и 

«обидчикам». Буллинг начинает принимать новые формы, все чаще травля происходит в 

интернете – кибербуллинг. Современным подросткам, являющимися «жертвами» буллинга 

сложнее избегать ситуаций травли, что негативно сказывается на их психологическом состоянии 

и может иметь последствия во взрослой жизни.  

О буллинге заговорили только в начале 20-го века, в 1905 году К. Дьюкс опубликовал 

свою работу о буллинге, которая положила начало исследованию данной проблемы. Люди 

заговорили о существовании данной проблемы, исследователи из европейских стран, такие как 

Д. Олвеус, Д. 4 Лэйн, Таттуи и многие другие, начали заниматься изучением данной проблемы. В 

отечественной науке комплексное изучение буллинга только начинается, ранее рассматривались 

отдельные части ситуации буллинга - агрессия и насилие. В России изучением буллинга 

занимаются И.С. Кон, О.Л. Глазман, И. Бердышев. А.А. Бочавер и К.Д. Хломов выделили три 

основных подхода к изучению буллинга: диспoзициoнальный, тeмпoральный и кoнтeкстуальный. 

Разные ученые понимают «буллинг» как травлю, террор, насилие, модель поведения, агрессия, 

стереотип взаимодействия, ситуация и т.п. Несмотря на то, что еще нет единого четкого 

определения данного понятия, все ученые сходятся в том, что буллинг является травлей 

происходящей продолжительное время. Исследователи также выделили, что буллинг имеет 

физические и психологические проявления.  

Данная программа составлена на основе нормативно-правового базиса: 

Конвенция ООН о правах ребенка (20 ноября 1989г). 

Закон РФ «О защите прав детей» 

Статья 14 гласит: «Жестокое обращение с детьми, физическое и психическое насилие над ними 

запрещены». 

 

Федеральный закон РФ № 124 (с изменениями на 20 июля 2002г). 

Статья 7. Содействие ребенку в реализации и защите его прав и законных интересов. 

Статья 8. Установление государственных минимальных социальных стандартов основных 

показателей качества жизни детей. 



Статья10. Обеспечение прав детей на охрану здоровья. 

Статья 12. Защита прав детей на отдых и оздоровление. 

Статья 14. Защита ребёнка от информации, пропаганды и агитации, наносящих вред его 

здоровью, нравственному и духовному развитию. 

Статья 15. Защита прав детей, находящихся в трудной жизненной ситуации 

 

Уголовный закон в главе 16 УК (Преступления против жизни и здоровья) 

 

Цель, задачи, методы, направления работы. 

Цель: создание комфортного психологического микроклимата, сохранение физического, 

психического и психологического здоровья. 

Задачи: 

1. способствовать нормализации эмоционального состояния и поведения учащихся; 

2. оказывать помощь в снижении проявления агрессивности и жесткости в школьной среде; 

3. формировать навыки эффективного решения сложных жизненных ситуаций и 

конструктивного реагирования в конфликте; 

4. способствовать развитию толерантности, эмпатии участников образовательного процесса. 

5. осуществлять координацию совместной деятельности классных руководителей, социального 

педагога и других сотрудников ОУ по профилактике буллинга, агрессии, жесткости в школе 

среде.  

Основные группы методов профилактики: 

1) методы, ориентированные на конкретных детей и подростков; 

2) методы, ориентированные на семейные отношения; 

3) методы, ориентированные на ближайшее окружение ребѐнка (микросоциум). 

Направления работы: 

1. Направления работы на уровне ОУ: 

диагностика психоэмоциональной среды ОУ и мотивационно-образовательная работа с 

администрацией; 

программы формирования благоприятного психологического климата ОУ 

мероприятия, направленные на сплочение образовательного сообщества 

2. Направления работы с педагогическим коллективом и родителями: 

консультативно-образовательная работа с педагогическим составом и родителями; 

программы повышение психолого-педагогической компетентности взрослых (родителей, 

педагогов) 

3. Направления работы с учащимися 

консультативно-коррекционная работа с детьми, подвергшимися жестокому обращению; 



информационно-просветительская работа с коллективом учащихся 

повышение уровня коммуникативной культуры учащихся 

профилактика и коррекция отклонений в эмоциональной сфере подростков; 

профилактика асоциального поведения школьников 

развитие навыков стрессоустойчивости, конструктивного поведения в конфликте и уверенного 

поведения, навыков саморегуляции. 

Мероприятия должны осуществляться на трех уровнях: образовательной организации, 

группы и индивидуальном. 

Психолого-педагогические аспекты профилактики буллинга. 

Для определения ситуации буллинга и его последствий необходимо собрать информацию 

и провести клинико-психологическое обследования. Опрашиваются пострадавший, возможные 

участники издевательств над жертвой и свидетели. Тщательным образом проводится анализ 

полученной информации. 

Первичная профилактика реализуется по 3 направлениям: 

1. Создание условий недопущения буллинга. 

2. Скорейшее и грамотное разобщение ребенка со стрессовыми воздействиями. 

3. Укрепление защитных сил организма в противостоянии травле как для условно здоровых 

детей, так и для уже имеющих соматическую или психическую патологию. 

На первом этапе следует признать наличие проблемы и осознать ее масштаб. 

На втором – определить проблему (ее суть, серьезность, частоту возникновения, длительность, 

состояние жертвы, участников, свидетелей). Контролируются агрессивные намерения обидчиков 

и состояние жертвы. Вырабатывается план действий. 

На третьем – реализуется выработанный план. 

Вторичная профилактика сводится к своевременному выявлению у подростков 

патологических последствий буллинга и оказанию квалифицированной комплексной помощи. 

Третичная профилактика предполагает реабилитацию детей и подростков с тяжелыми 

формами последствий травли. Острый психоз и суицидальное поведение – поводы для 

экстренной госпитализации. При выявлении признаков тяжелого душевного расстройства 

необходимо экстренно убеждать родителей проконсультировать ребенка у психиатра. 

Если проявления буллинга вовремя не пресекаются, то со временем они становятся все 

более опасными. Реакция образовательного сообщества на случаи насилия – важный аспект в 

решении проблемы. 

Одномоментно и навсегда искоренить проблему буллинга невозможно. Однако если ею 

будут вплотную и серьезно заниматься все участники образовательного процесса, то высока 

вероятность избежать многих конфликтов. 

Ключевые слова, раскрывающие сущность профилактики буллинга: предохранение, 

предупреждение, предостережение, устранение и контроль. Профилактическая работа 

предполагает изменение социальной, семейной, личностной ситуации обучающегося путем 



применения специальных педагогических и воспитательных мер, способствующих улучшению 

качества его жизни и поведения. 

Необходимо организовывать информационные часы, основными идеями которых будут 

темы об уважительном и толерантном отношении к окружающим людям. Педагоги-психологи 

должны проводить с детьми тренинги на сплочение коллектива, развитие терпимости, 

эмпатийного мышления по отношению к окружающим. 

Объединение профилактических мероприятий в единую систему позволит создать в 

образовательной организации безопасное психологическое пространство. В основном меры 

сводятся к формированию определенных установок у каждого отдельного ученика, а также 

введению правил и норм, направленных против буллинга. 

 

б 

Примерный комплексный план мероприятий по профилактике явлений 

буллинга  в МБОУ «СОШ № 131» г.Уссурийска  

на 2024-2025 учебный год  

 

№ 

п/п 

Название мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

1. Разработать: 

• методические материалы (рекомендации для 

педагогов и родителей, классные часы, беседы, 

тренинги и пр.) в рамках реализуемого плана 

мероприятий. 

сентябрь 

  

педагог – 

психолог,  

завуч по ВР 

  

2. Изучить нормативно-правовые документы по 

профилактике явлений буллинга и кибербуллинга в 

образовательной среде. 

в течение года педагог - 

психолог 

  

3. Подготовить: 

• информационный материал по профилактике 

буллинга и кибербуллинга для размещения на 

сайте ОУ; 

• раздаточные материалы (памятки, стендовую 

информацию) для всех субъектов образовательных 

отношений (обучающихся, педагогов, родителей) 

по проблеме буллинга и кибербуллинга. 

29 сентября 

  

педагог – 

психолог,  

завуч по ВР 

  

4 Информационные часы, беседы. 

Примерная тематика: 

7-11 лет: 

• Законы сохранения доброты. 

• Я не дам себя обижать. 

• Давайте жить дружно! 

• Мы против насилия. Как защитить себя? 

• Будем добрыми и не будем злыми. 

• Как я отношусь к насилию. 

• Как научиться жить без драки. 

раз в четверть классные 

руководители 



12-16 лет: 

• Бояться страшно. Действовать не страшно. 

• О правилах поведения и безопасности на улице. 

• Буллинг как стадный допинг. 

• Безопасное поведение. 

• Что такое агрессия? 

• Добро против насилия. 

• Как не стать жертвой насилия. 

• Способы решения конфликтов с ровесниками. 

5 Распространение информации о деятельности   

« Детских  телефонов доверия» 

до 15 

сентябрь 

педагог - 

психолог 

6 Диагностика межличностных отношений в 

классных коллективах с низким уровнем 

психологической безопасности. 

декабрь - 

январь 

педагог - 

психолог 

7 Наблюдение за статусом в классе учеников, 

которые только поступили в школу. 

 

в течение года Классные 

руководители 

8 Индивидуальная психокоррекционная работа с  

«агрессорами» и «жертвами» буллинга.  

 при 

выявлении 

ситуации 

буллинга 

Педагог - 

психолог 

9 Индивидуальная профилактическая 

работа (или работа в мини - группах ) 

с обучающимися с низким социальным 

статусом, склонным к виктимному поведению 

 

ноябрь  – 

       май 

педагог - 

психолог 

10 Консультирование, оказание адресной помощи 

родителям (законным представителям) 

обучающихся, являющихся участниками ситуации 

травли при выявлении ситуации буллинга.  

 

 по запросу  служба медиации, 

кл. руководители, 

педагог - 

психолог 

11 Просветительская работа с родителями (законными 

представителями) по формированию позиции 

родителей в отношении пресечения буллинга. 

 

по графику 

родительских 

собраний  

классные 

руководители 

12 Просмотр и обсуждение художественных фильмов: 

• «Чучело» (1983 г.). 

• «Класс» (2007 г.). 

• «Розыгрыш» (2008 г.). 

• «Школа» (телесериал, 2010 г.) 

   «Плакса» (телесериал, 2023 г.) 

в течение года классные 

руководители 

13 Консультации педагогов по профилактике 

конфликтных ситуаций в детском коллективе, в 

общении, по вопросам оказания поддержки 

неуверенным, отвергнутым детям, создание 

ситуации успеха. 

 

в течение года педагог - 

психолог 

14 Читательские конференции по книгам, 

раскрывающим проблему буллинга и 

 кибербуллинга: 

в течение года библиотекарь, 

учителя 

литературы 



• В.К. Железняков «Чучело» 

• Хосе Тассиес «Украденные имена» 

• В.Н. Ватан «Заморыш» 

• Е.В. Мурашов «Класс коррекции» 

• Стивен Кинг «Кэрри» 

• Алексей Сережкин «Ученик» 

• Андрей Богословский «Верочка» 

• Джоди Пиколт «Девятнадцать минут» 

15 Цикл развивающих занятий по формированию 

навыков межличностного общения: 

• Стиль поведения. Умеем ли мы общаться? 

• Профилактика насилия в подростковом 

сообществе; 

• Стратегии безопасного поведения; 

• Недопустимость насилия и жестокости в 

обращении со сверстниками. 

октябрь-май педагог - 

психолог 

  

16 Книжные выставки: 

• Буллинг как этическая проблема. 

• Относись к другому так, как ты хотел бы, чтобы 

относились к тебе. 

 

 

      ноябрь 

апрель 

библиотекарь 

 

Заключение 

Предупреждение буллинга (моббинга) в образовательной среде  требует комплексного, 

систематического подхода к рассмотрению данной проблемы и реализации определенных 

профилактических мероприятий. 

Буллинг (моббинг) – это сложноорганизованное явление, представленное целой 

совокупностью форм его проявления, что составляет основу для многоплановой разработки 

мероприятий. Знание основных личностных особенностей, возрастных характеристик 

участников буллинга (моббинга) позволяет выявить конкретные формы взаимодействия с ними, 

разработать тактику профилактической работы. Индивидуальная работа с учащимися должна 

быть организована на основании изученных особенностей поведения подростков в целом, их 

индивидуальных качеств и возможных психоповеденческих отклонений. 

Профилактическая работа с данной проблемой должна начинаться с выявления причин и 

последствий буллинга (моббинга) в конкретной образовательной среде, так как они имеют 

четкую взаимосвязь и составляют совокупность асоциальных факторов девиации подростков. 

Самой распространенной причиной являются конфликтогенность в ученическом коллективе, а 

также отсутствие надлежащего контроля за ситуацией в группе со стороны педагога, в связи с 

чем подростки лишаются возможности развиваться физически и нравственно в психологически 

благоприятных условиях. 

Реализация программы профилактики буллинга (моббинга) должна осуществляться 

группой специалистов, профилактическая деятельность которых разграничена и определена в 

соответствии со спецификой деятельности каждого из них. 



В настоящее время проблема буллинга (моббинга) еще недостаточно проработана как 

отечественными исследователями, так и на законодательном уровне. Однако, данное явление 

существует в образовательной среде и требует разработки и реализации предупредительных мер. 

Необходим комплекс мероприятий, который будет направлен, прежде всего, на проработку 

системы отношений в детском коллективе, с учетом особенностей членов группы, на 

индивидуальную работу с каждым участником, а также на просвещение всех субъектов 

образовательных отношений (администрации, педагогического коллектива, родителей и 

учащихся) в рамках настоящей проблемы и в области разработки направлений профилактики 

буллинга (моббинга). 

Главным принципом как в проведении профилактической работы в рамках проблемы 

буллинга (моббинга), так и в отношениях, в общении на разных уровнях должен стать «Не 

навреди!». 

Феномен буллинга присутствует в повседневной жизни. Мы сталкиваемся с ним не только 

в образовательном учреждении, но и во взрослой жизни. Злоба, зависть, ненависть, раздражение 

всегда способствуют возникновению буллинговых ситуаций. Поэтому нам всем необходимо 

научиться противостоять моральному и физическому давлению. 

 

 

Педагог-психолог          ________________                            Куприна Е.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


